
Kontakt
Ab sofort bieten wir Ihnen noch mehr Sicherheit 
im Alltag – durch einen Hausnotruf mit intelli-
genter Technik. Dieser hilft Ihnen unabhängig und
selbstbestimmt in der gewohnten Umgebung zu
leben und Ihre Angehörigen wissen, dass sie im
Ernstfall über die zugehörige App informiert werden.

Der ESWE Familien ASSIST erkennt im Notfall 
durch individuell eingestellte Parameter, 
ungewöhnlich lange Ruhepausen und informiert
die Angehörigen oder Ihre Helfer/innen umgehend. 
Damit Hilfe kommen kann, wenn sie wirklich 
gebraucht wird.  

Sicherheit rund um die Uhr
gewobau Gesellschaft für 
Wohnen und Bauen Rüsselsheim mbH

Marktstraße 40 / Bahnhofsplatz
65428 Rüsselsheim am Main
Telefon 06142- 49 701 00
Telefax 06142- 695 777

www.gewobau-online.de

Ihre Ansprechpartner bei der gewobau

Stabsstelle Dienstleistungen: 
Tel. 06142- 695 803 
E-Mail: Dienstleistungen@gewobau-online.de

Soziales Management: 
Tel. 06142- 49 701 07 
E-Mail: Soziales.Management@gewobau-online.de

Unser Kooperationspartner

Ihr Ansprechpartner bei der ESWE Versorgungs AG
ESWE Familien ASSIST
Tel. 0611 780-2269
Fax: 0611 780-2358
E-Mail: familien-assist@eswe.com
Kirchgasse 54
65183 Wiesbaden

24h
Hilfe rund um die Uhr mit dem intelligenten
Hausnotrufsystem, das die Familie verbindet:

ESWE Familien ASSIST

Wissen, dass es den 
Eltern und Großeltern gut geht!

Hausnotruf
der neuesten
Generation

Hausnotruf 2023.qxp_gewobau  15.01.24  12:48  Seite 1



ESWE Familien ASSIST, der intelligente Hausnotruf
mit Angehörigen-APP und ohne Hausnotrufdienst-
leister, wird Ihnen direkt von unserem Partner 
ESWE Versorgung angeboten.

 Kostengünstiges Mietmodell,
monatlich kündbar 

 Gewährleistete Datensicherheit 

 Einfach zu bedienende App 
für die Angehörigen 

 ESWE Versorgung als Partner
für Planung, Installation und Service 

 Kurze Reaktionszeit im Notfall 

 24 Stunden / 7 Tage erreichbare Notruf-
zentrale mit erfahrenen Mitarbeiter/innen*

 Einsatzdienst mit medizinisch geschulten 
Johanniter-Mitarbeiter/innen*

 Sichere Schlüsselverwahrung möglich*

*nur bei der Buchung über einen Hausnotrufdienstleister

Monatlicher Mietpreis bereits ab 44,95 Euro*
*1 Monat kostenlos kennenlernen, danach einmalige Aktivierungspauschale von 49,- Euro

Eine Bezuschussung durch die Pflegekasse ist hier nicht möglich.

Mit ESWE Familien ASSIST sehen Angehörige auf
einer übersichtlich gestalteten Smartphone-App, 
dass es den alleinlebenden Eltern oder Verwandten
gut geht. Dafür sorgen unauffällige, intelligente 
Sensoren in deren Wohnungen oder Häusern.

Denn diese Sensoren erkennen Abweichungen 
von voreingestellten Tagesabläufen und informieren
entsprechend. Wird etwa eine ungewöhnlich lange
Ruhepause erkannt, gibt ESWE Familien ASSIST 
den Angehörigen bzw. Helfer/innen hierüber um-
gehend per Push-Nachricht oder E-Mail Auskunft.

Die Systemkomponenten

 Zertifizierte Basisstation inkl. Mobilfunkkarte (1)

 Moderne Aktivitätssensoren mit langer 
Batterielaufzeit (2)

 Türkontakte zur Abwesenheitserkennung (3)

 Familien ASSIST App für Angehörige (4)

 Notrufknopf zur aktiven Hilfeanforderung (5)

Unser Angebot für Sie: Ihre VorteileWie funktioniert das System?
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Basisleistungen 
Installation und ausführliche Einweisung 
24-Stunden-Notrufzentrale

Sichere Schlüsselhinterlegung 

Einsatzdienst vor Ort – rund um die Uhr 

Weiteres Zubehör: 
SOS-Notfall-Dose, Broschüre 

Moderne Wohnungssensorik 

Übersichtlich gestaltete Angehörigen-App 

Automatische Benachrichtigung 
durch intelligente Meldungen 

Auf Wunsch: Auswertung eingehender 
App-Meldungen durch Johanniter 
(z. B. im Urlaub) 
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✔       ✔      ✔

✘ ✔       ✔

✘ ✘ ✔

56,00Monatlicher Preis
zzgl. einmalige Aktivierungspauschale von 49,00 €
außer bei Premium-Variante (0,00 €)

Hausnotruf-Leistungen 

Hausnotruf-Leistungen inkl. Familien ASSIST-Sensorik

76,00 106,00

✘ ✔       ✔

✘ ✔       ✔

✔       ✔      ✔

✔       ✔      ✔

✔       ✔      ✔

ESWE Familien ASSIST mit APP- und zusätzlicher 
Hausnotruffunktion der Johanniter. 
Bei Vorliegen eines Pflegegrades ist eine Bezuschussung durch 
die Pflegekasse von 25,50 € monatlich möglich. Ein Angebot der 
Johanniter Regionalverband Hessen West.
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In Kooperation mit
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